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Jelen szabélyzat célja, hogy meghatarozza a panaszokrdl, a kizérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével osszefuggo szabdlyokrol szdl6 2023, évi XXV. torveny (Panasztorveny) 18§ alapjan a(z)
FOGLALKOZTATO (MATIC IPARI SZOLGALTATO KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG) (a
tovabbiakban: Tarsasig), mint kotelezett altal létrehozott belsd visszaélés-bejelentési rendszer (a tovabbiakban
roviditve: Rendszer) miikddését, a Rendszerbe beérkezett bejelentések kezelésére és kivizsgalasara vonatkozo eljarasi
és adatkezelési szabalyokat, illetve a bejelentdvédelmi rendelkezéseket.

A Térsasag elkotelezett a tevékenységével kapesolatban felmeriild jogellenes cselekmények és mulasztasok, illetve
visszadlések megfeleld kezelése irant, és minden téle elvarhaté intézkedést megtesz, a felmeriild kockédzatok kezelése,
ill. tovabbi visszaélések megelézése érdekében, biztositva a bejelentést tevd személyek jogainak védelmét, erbsitve
ezéltal a jogszabélyok betartését a véllalkozés sajat céljainak elérését és értékeinek megbrzését, valamint erdsitse a
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1. A szabalyzat hatilya, megismerhetosége

1. Jelen szabélyzat targyi hatalya a jogellenes, vagy jogellenesnek vélt cselekményre, vagy mulasztasra, illetve egyéb
visszaélésre vonatkozo informaciora, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefiiggd szabalyokra terjed ki.

2. A szabélyzat személyi hatdlya a(z) — a foglalkoztatas jellegétd] fiiggetleniil — a Rendszer miikddtetdjére, a(z)
Térsasag altal foglalkoztatott személyekre, valamint a visszaélést bejelenté személyekre terjed ki.

3. A szabalyzatot helyben, szokdsos médon kell megismertetni az érintettekkel. Az eljarasi és adatkezelési
szabalyokat a bejelentés visszaigazolasaval egyidejlileg kell ismertetni a bejelentSvel.

4. A visszaélések bejelentésére jogosult személyi kor részére a(z) Tarsasag megfeleld médon és tartalommal
gondoskodik - a Panasztorvény 25.§ szerinti -, a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodésére, a bejelentéssel
kapcsolatos eljarasra, valamint az e torvény szerinti visszaélés-bejelentési rendszerekre €s eljarasokra vonatkozo6
informaciok megismerhetdségének biztositasardl. A tdjékoztatast az jelen szabélyzat 1. szamu melléklete szerinti
tartalommal, a helyben szokasos médon kell megadni. A(z) Tarsasag a tdjékoztatdst a www.matic.hu honlapjan is
kézzéteszi.

5. A szabalyzat 2023.12.15. napjan lép hatalyba.

2. Ertelmez rendelkezések
Bejelentés: jogsértésre vonatkozd informécié szobeli vagy irasbeli kozlese;

Bejelent6: olyan természetes személy, aki munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével Osszefliggésben szerzett,
jogsértésre vonatkozo6 informéciot bejelent vagy nyilvanossagra hoz;

Bejelentésben érintett személy: olyan természetes vagy jogi személy, akinek vagy amelynek a bejelentés vagy a
nyilvinosségra hozatal keretében a jogsértést tulajdonitjak, vagy akit vagy amit az emlitett személlyel kapcsolatba
hoznak;

Eljaras: A visszaélés-bejelentés nyomén a Rendszer mikddtetésére alapozottan megtett, a vissza€lés-bejelentések
megfeleld kezelését és kivizsgalasat, valamint a bejelentd tajékoztatasat szolgalé — a PanasztSrvény rendelkezésein
alapul6 — jelen szabalyzat szerinti intézések rendje.

Foglalkoztatasra iranyulé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a foglalkoztat6 részére ¢s
annak iranyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy dnmaga foglalkoztatasat vegzi,

Foglalkoztato: aki természetes személyt foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony keretében foglalkoztat,

Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztaté szdméra és annak irdnyitasa alatt foglalkoztatasra
iranyul6 jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy énmaga foglalkoztatasat végzi.

Visszaélésre vonatkozd informacié: informéacié az olyan tényleges vagy potencialis jogsértésekrl — az ilyen
jogsértésekkel kapcsolatos megalapozott gyanut is ideértve —, amelyek bekovetkeztek vagy nagy val6szinliséggel
bekovetkeznek azon szervezetnél, ahol a bejelentd személy dolgozik, dolgozott, vagy valamely mas szervezetnél,
amellyel a bejelentd személy a munkaja soran kapcsolatba Iépett, valamint az ilyen jogsértések leplezésére tett
kisérletekrol;
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Visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetéséért felel6s: Az a személy, vagy szervezet, akit a Panasztdrvény alapjan
visszaélés-bejelentési rendszer kialakitasara kételezett foglalkoztaté kijelSlt, vagy megbizott.

Ugykezeld: jelen szabalyzat alkalmazisiban az a személy, aki egy konkrét bejelentés, mint iigy tekintetében a
visszaélések kezelésével, illetve kivizsgdlasdval kapcsolatos feladatokat a visszaélés-bejelentési rendszer
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miikodtetéséért felelds személyként ellat, vagy, akit visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetéséért felelds ilyenként
kijeldlt.

6.

10.

11.

3. A(z) Tarsasag belsé visszaélés-bejelentési rendszere

A Rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztdsra, illetve egyéb
visszaélésre vonatkozo6 informaciét lehet bejelenteni.

A Rendszerben bejelentést tehetnek:
a. a(z) Tarsasag altal foglalkoztatott,
b. az a korabbi foglalkoztatott, akinek a Tarsasag altali foglalkoztatisa megsziint, és

c. a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt 1étesiteni kivané olyan személy, akinek az esetében Tarsasag altali
foglalkoztatas érdekében a jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott,

d. azegyéni vallalkozod, az egyéni cég, ha a(z) Tarsasig-val szerzdéses kapcsolatban all,

e. a(z) Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint — ha van ilyen — a(z)
Tarsasag iigyviteli, ligyvezetd, illetve feliigyelo testiiletéhez tartozé személy, ideértve a nem ligyvezetd tagot
is,

f. a(z) Tarsasag-val szerzdéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerzodéses kapcsolatban
allo vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozd, alvallalkozo, beszallito, illetve megbizott feliigyelete és
irdnyitasa alatt 4116 személy,

g. a(z) Tarsasag-nél tevékenységet végzd gyakornok és Snkéntes,

a(z) Tarsasag-val az d), €) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzddéses kapcsolatot létesiteni kivand
olyan személy, akinek az esetében e jogviszony vagy szerzOdéses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljaras
megkezdddott, és

i. az, akinek az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzddéses kapcsolata a(z) Tarsasag-val megsziint.

A visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetéséért felelos személy vagy szervezeti egység: Rigd Nikolett hr
asszisztens

A bejelentés megtehet6 irasban az alabbiak szerint:

Online bejelentd felilleten az aldbbi rendszerben: www.panaszrendszer.hu iizemelteté: MKVK Oktatasi
Kozpont Kft.

A Dbeérkezett bejelentéseket (a szobeli bejelentések jegyzOkonyveit, illetve az irasbeli bejelentések
dokumentécidjat), az azzal kapcsolatos tajékoztatasokat és az eljaras soran keletkezett valamennyi iratot a rendszer
milkddtetdje iigyenként, atlathatéan, idérendi sorrendben papir alapon, illetéktelenek el6l elzartan tarolja, illetve
a panaszrendszer.hu webalkalmazason kiviil érkezetteket feltolti panaszrendszer.hu webalkalmazésba, biztositva
azok megfeleld kezelését és tarolasat, valamint megakadéalyozva ezzel, hogy a bejelentésben foglalt adatokhoz
illetéktelen személyek hozzaférjenek.

4. A visszaélés-bejelentések kivizsgalasaban kézremiikodék

A visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetéséért — a 8. pontban kijelslt — felelos személy ellatja a
Panasztdrvényben a visszaélés-bejelentési rendszer miikdtetdje szamara meghatarozott alabbi feladatokat:

a. gondoskodik a belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikddésérél szold tijékoztatds 4. pont szerinti
kozzétételérol,

b. végzi a bejelentésck fogadasat és kezelését,
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c. tajékoztatast nyujt a bejelentd szamara a bejelentéssel kapcsolatos eljarasrol és az adatkezelés szabalyairdl,

d. abels6 visszaélés-bejelentési rendszerben tett irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon beliil a

bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a bejelent szamara

e. kapcsolatot tart a bejelentével, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasira, a tényallas
tisztzasara, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentét,

f. irasban tajékoztatja a bejelentst a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérol és a mell6zés indokardl,
a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérol, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl,

g. abejelentésben foglaltakat a koriilmények altal lehetdvé tett legrovidebb idon beliil, de legfeljebb a bejelentés
beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil kivizsgalja. Kiilonosen indokolt esetben a hatarid
modositasanak oka mellett tajékoztatja a bejelentét a kivizsgalds meghosszabbitott hataridejérol.

A bejelentés kivizsgaldsa sordn — amennyiben a bejelentés koriilményei indokoljak - a(z) Tarsasag mas szervezeti
egységét, vagy munkavallaldjat be lehet vonni tajékoztatas, illetve szakmai allasfoglalast kérése céljabol.

5. Az eljaras mell6zésére vonatkozo szabilyok
A visszaélés-bejelentés kivizsgalasa melldzhetd, ha
a. abejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,
b. abejelentést nem a bejelentés megtételére jogosult személy tette meg,
c. abejelentés ugyanazon bejelenté altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmmi bejelentés, illetve

d. a kozérdek vagy a nyomoOs maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi
személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd
korlatozasaval nem allna aranyban.

Az iigykezeld a bejelentés mell6zésérdl és annak indokairdl a bejelentdt irdsban tajékoztatja. Az irasbeli
tajékoztatas mellzhetd, ha a szébeli tajékoztatast a bejelentd tudomasul vette.

A tajékoztatast a jelen szabélyzat 2. szamu melléklete szerinti tartalommal kell megadni.
6. A visszaélés-bejelentés kivizsgalasanak szabalyai

A visszaélés-bejelentést jelen szabdlyzat szabélyainak megfeleléen, a Panasztérvény rendelkezéseivel
Osszhangban kell kivizsgalni. A szabalyzat és a Panasztérvény rendelkezéseit csak akkor kell alkalmazni, ha a
Panasztorvény 1. szami mellékletében felsorolt, az unids jogi aktusok végrehajtasara kiadott jogszabélyok, vagy
az Burdpai Unié 4ltalanos hatalyu, kozvetleniil alkalmazandd jogi aktusa az egyes visszaélések, jogsértések
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bejelentésére, az ezeket bejelenték védelmére vonatkozéan eltérd szabalyokat nem allapit meg.

Az eljaras lefolytatasara kijelolt iigykezel6nek az eljaras soran elfogulatlanul, a téle elvarhaté szakértelemmel kell
eljarnia.

Az iigykezeld haladéktalanul k6zli a(z) Tarsasag vezet6jével, ha vele szemben kizarasi ok meriil fel.

Az iigykezeld a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben tett irdsbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét
napon beliil a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a bejelentd szamara. A visszaigazolds keretében a
bejelentd részére altalanos tajékoztatast kell nyljtani a Panasztorvény szerinti eljarasi és adatkezelési
szabalyokrdl.

A bejelentésben foglaltakat a koriilmények 4ltal lehetdvé tett legrovidebb idon beliil, de legfeljebb a bejelentés
beérkezését6] szamitott harminc napon beliil ki kell vizsgalni.

A jelen szabalyzat 20. pontjaban foglalt hatarid6t kiilondsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii t4jékoztatisa
mellett lehet meghosszabbitani. A bejelent6t ebben az esetben a kivizsgalas varhatd iddpontjarél és a kivizsgalas
meghosszabbitisa indokair6l kell tijékoztatni. A bejelentés kivizsgaldsanak és a bejelentd tajékoztatdsanak
hatéarideje a meghosszabbitds esetén sem haladhatja meg a harom hénapot. A hatiridé meghosszabbitasardl a jelen
szabalyzat 3. szam\ melléklete szerinti tartalommal kell gondoskodni. /
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Az iigykezel6 haladéktalanul megkezdi a bejelentés kivizsgalasa szempontjabol lényeges koriilmények
kivizsgalasat, illetve javaslatot tehet tovabbi kézremiik6do személy bevondsara.

Amennyiben sziikséges, a bejelent6td] tovabbi tajékoztatast kell kérni.

Ha indokolt, az bejelentésben érintettet vagy arrol feltételezhet6en érdemi informacidval rendelkezd személyt meg
kell hallgatni, melynek soran a meghallgatott jogi képvisel6je jelen lehet.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a bejelentésrol, a
személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogair6l, valamint az adatai kezelésére vonatkozo
szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett
személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képvisel6je utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza
ald. A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késobb is sor keriilhet, ha az
azonnali tajékoztatas meghitisitana a bejelentés kivizsgalasat.

Az ligykezeld a rendelkezésére all6 dokumentumok és bizonyitékok alapjan értékeli a bejelentésben foglaltak
helytallésagat, és a kivizsgalas eredményérol szol6 feljegyzésben ismerteti a(z) Tarsasag vezetdjével az eljaras
soran figyelembe vett tényeket és bizonyitékokat, elkésziti az intézkedési tervet, amely tartalmazza a megtett
intézkedéseket, valamint javaslatot tovabbi olyan intézkedések megtételére, amelyek alkalmasak a bejelentett
visszaélés orvoslasdra.

Ha a bejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor az tigykezeld intézkedik a feljelentés
megtételérol.

A vizsgalat befejezésekor az iligykezeld a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrol a bejelent6t irasban tajékoztatja. A tajékoztatast a jelen szabalyzat 4. szamu melléklete szerinti
tartalommal kell elkésziteni.

Az irasbeli értesités mell6zhet, ha a bejelentés elintézésérol a bejelentdt szoban tajékoztattak, aki a tjékoztatast
tudomasul vette. E tényt irasban dokumentalni kell.

Folyamatban 1év6 - irasbeli valaszt igényl6 - bejelentéssel kapcsolatban az eljaras lezarasaig a bejelentonek csak
az igy allasardl adhaté felvildgosités.

A bejelentés alapjan, ha alaposnak bizonyul - gondoskodni kell:
a. ajogszer(i allapot helyreallitdsardl, illetve az egyébként sziikséges intézkedések megtételérol,
b. a feltart jogsértés, visszaélés, illetve szabalytalansag okainak megsziintetésérdl,
c. az okozott sérelem orvoslaséarol és
d. indokolt esetben a felelosségre vonas kezdeményezésérol.
A bejelentés kivizsgalasa soran keletkezett valamennyi dokumentumban fel kell tiintetni a bejelentés ligyszamat.
Valamennyi intézkedést irdsban kell dokumentalni és az ligyh6z kapcsoléddan nyilvantartani.
7. A visszaélést bejelentok védelme
Minden, a bejelentd szamara hatranyos intézkedés,

a. amelyre a bejelentés jogszerli megtétele miatt kertil sor és

b. amelyet a Panasztérvény 20. §-ban meghatirozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal Osszefliggésben
valositanak meg, jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszeri lenne.

Hatranyos intézkedésnek mindsiil Panasztérvény szerinti bejelentd szdmara hatranyos cselekmény vagy
mulasztas, kiiléndsen

a. afelfliggesztés, a csoportos 1étszamesdkkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértéki intézkedések,
b. alefokozas vagy az el6léptetés megtagadasa,

c. a munkakori feladatok atruhdzisa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a bércsokkentés, a munkaidd
megvaltoztatasa,
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d. aképzés megtagadasa,
e. anegativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f. a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkozoé térvény szerinti barmely héatranyos jogkdvetkezmény —
igy kiilén6sen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankci6 — alkalmazésa,

a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikz0osités,
a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmaod,

i. ahatdrozott idejl foglalkoztatasra irdanyul jogviszony hatarozatlan idejivé atalakitasanak elmulasztasa, ha a
foglalkoztatott jogszerli elvarasa az volt, hogy foglalkoztatisra iranyul6 jogviszonyat hatarozatlan idejiivé
valtoztatjak,

j. egy hatarozott idejii munkaszerz6dés megujitasanak elmulasztasa vagy annak id6 el6tti megsziintetése,

k. a kdrokozis, amely magéaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi veszteséget,
beleértve az iizleti lehetdség elvesztését és a bevételkiesést is,

l. az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott személy a jovOben
foglalkoztatasra irdnyulé jogviszonyt a foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonya szerinti 4gazatban nem
1¢étesithet,

m. az egészségiigyi alkalmassaggal 6sszefliggd vizsgalat eldirasa,
n. az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 el6tti megsziintetése vagy felmondasa, és
0. azengedély visszavondasa.

A bejelent6vel szemben alkalmazott hatranyos intézkedéssel dsszefliggd hatosagi vagy birdsagi eljaras soran —ha
a bejelentd a bejelentés megtétele jogszertiségét bizonyitja —

a. vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés jogszerli megtétele miatt keriilt sor, és

b. a hatrinyos intézkedést meghoz6 foglalkoztatdt terheli annak bizonyitasa, hogy a hétrényos intézkedés
megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés jogszerii megtétele miatt keriilt sor.

vz

A(z) Tarsasag a Panasztdrvény bejelent6védelemre vonatkozo rendelkezéseinek megfelelden jar el a bejelentések
kezelése és kivizsgéldsa soran.

A bejelent$ jogait korlatozo, illetve kizar6 rendelkezést vagy szerzédéses feltételt a(z) Tarsasag nem alkalmaz.
8. Adatkezelésre vonatkozé szabalyok

A jelen szabalyzat hatélya ala es6 adatkezelési tevékenység soran a Panasztérvény személyes adatok kezelésére
vonatkoz6 rendelkezésein til, az EU 2016/679. szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (GDPR), az informacids
dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagroél sz616 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Info térvény)
rendelkezései az iranyadok.

A bejelentdrendszerbe beérkezett bejelentések kezelésének minden folyamatiban a GPDR alapelveivel
Osszhangban kell eljarni. A(z) Térsasag és az iranyitasa ala tartozé miden személy koteles a személyes adatokat
bizalmasan kezelni, és azok védelme érdekében meghatarozott technikai és miiszaki intézkedéseknek megfeleloen
eljarni.

A visszaélés bejelentésekkel kapcsolatos feladatokhoz kit6dd tevékenységet fel kell venni a GDPR 30. Cikk
szerinti nyilvantartaséba.

A bejelent6nek, a bejelentésben érintett személynek, illetve a bejelentéssel kapcsolatosan érdemi informacioval
rendelkezd személynek a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizardlag a
bejelentés kivizsgaldsa és a bejelentés targyat képezd magatartds orvosldsa vagy megsziintetése céljabol
kezelhetdk, és a bejelentés kivizsgalasaban kdzremiikddd bejelentévédelmi ligyvéd, illetve kiilsd szervezet részére
tovabbithatbak.
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A 41. bekezdés rendelkezés hatalya ald nem tartozd, a visszaélés-bejelentési rendszerben kezelt minden mas
személyes adatot haladéktalanul t6rélni kell.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok csak a bejelentés alapjan
kezdeményezett eljards lefolytatdsara hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatéak at, ha e szerv annak
kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitdsdhoz a panaszos vagy a kodzérdekii bejelentd
hozzajarult. A panaszos és a kozérdekili bejelentd személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatéak
nyilvanossagra.

Ha nyilvanvalova vilt, hogy a bejelent6 rosszhiszemiien, valétlan adatot vagy informaciot kozolt és

a. ezzel blincselekmény vagy szabélysértés elkdvetésére utald koriilmény meriil fel, személyes adatait az eljaras
lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére 4t kell adni,

b. alappal valosziniisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes adatait az
eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére 4t kell adni.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a személyes adatok
védelmére vonatkozo elbirasok szerinti, a tijékoztatashoz és hozzaféréshez vald joga gyakorlasa sordn a bejelentd
személyes adatai nem tehetdk megismerhetévé a tajékoztatast kérd személy szamara.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei koz6tt kezelt adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet
részére torténd tovabbitasara kizdrolag a tovabbitas cimzettje altal tett, a bejelentésre vonatkozo, e tdrvényben
foglalt szabélyok betartiséra iranyuld jogi kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok védelmére
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vonatkozé elbirasok figyelembevételével keriilhet sor.

A bejelentést kivizsgal személyek a vizsgalat lezarasdig vagy a vizsgélat eredményeképpen torténd formalis
felel6sségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozd
informéciokat — a bejelentésben érintett személy tdjékoztatasan til — a foglalkoztaté més szervezeti egységével
vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasahoz feltétleniil sziikkséges mértékben oszthatjak meg.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgélat megkezdésekor részletesen tdjékoztatni kell a bejelentésrdl, a
személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilleté jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozé
szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének megfelelden biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett
személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviseldje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal timassza
ala. A bejelentésben érintett személy tajékoztatisara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor keriilhet, ha az
azonnali tijékoztatas meghitsitana a bejelentés kivizsgalasat.

Az adatkezelés soran felmeriild adatbiztonsagot veszélyeztetd esemény vagy annak gyanija, és adatvédelmi
incidens bekovetkezése esetén az azt észleld munkatéars haladéktalanul koteles azt jelezni a(z) Tarsasag részére.

9. Zaro rendelkezések

A jelen eljarasrendben nem szabélyozott kérdésekben a Panasztérvény rendelkezései az iranyadok.
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